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4. Politica de protegdo a criangas,
adolescentes e adultos em situagdo
de vulnerabilidade

O lepé - Instituto de Pesquisa e Formagdo Indigena considera inaceitavel qualquer violagdo de direitos
de criancas, adolescentes e adultos em situacdo de vulnerabilidade no ambito de sua atuagdo. Com

o propdsito de criar um ambiente seguro para estas pessoas, o lepé formulou a presente Politica de
Protecdo, aplicavel em todos os seus programas, projetos e atividades.

1. Introducdo

Objetivo

Esta Politica cria condigdes para promover e proteger os direitos de criangas, adolescentes

e adultos em situacdo de vulnerabilidade, estabelecendo normas e procedimentos a serem
observados pelos colaboradores do Instituto para (a) prevenir danos a integridade fisica, psiquica
ou moral de criancas, adolescentes e adultos em situacdo de vulnerabilidade e (b) responder
adequadamente a eventuais suspeitas de violacdo deste compromisso.

Alcance
A presente Politica se aplica a todos os sécios, conselheiros, funcionérios, estagiarios e voluntarios do
lepé e, no que couber, aos consultores e demais fornecedores de bens ou servicos do Instituto.

Defini¢oes
Para fins desta Politica, entende-se por:

CRIANCA: pessoa até 12 (doze) anos de idade incompletos;
ADOLESCENTE: pessoa entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de idade;
ADULTO: pessoa acima de 18 (dezoito) anos de idade;

COLABORADOR: aquele que, com seu trabalho, contribui para o funcionamento do Instituto, podendo
serinterno (associado, conselheiro, diretor, funcionario ou empregado) ou externo (consultor ou
qualquer outro fornecedor de bens ou servicos);

DANO: violagdo da integridade fisica, psiquica ou moral da pessoa decorrente da agdo ou omissdo
de um colaborador do lepé, incluindo negligéncia, discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade,
opressao ou qualquer outra forma de violacao;

ID0s0: pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;

MIGRANTE: pessoa nacional de outro pais ou apatrida (aquela que ndo é considerada nacional por
nenhum Estado) que trabalha ou reside e se estabelece temporéria ou definitivamente no Brasil;

COORDENADOR DE PROTEGAO: a pessoa do lepé designada pelo Conselho Diretor para coordenar
as agBes de implementagdo desta Politica, assegurando que todos os colaboradores a conhegam,
figurando como o primeiro ponto de contato no caso de qualquer potencial ou real dano e
mantendo contato a com rede de protecdo externa para eventuais encaminhamentos;



PESSOA EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE: crianca, adolescente ou adulto que, em virtude de idade,
doenca, deficiéncia ou do contexto em que esté inserida, é incapaz de se proteger contra qualquer
tipo de dano significante;

PESSOA COM DEFICIENCIA: pessoa que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigSes com as demais pessoas;

REFUGIADO: pessoa que (i) devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raga,
religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais de
nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecdo de tal pafs; (ii) ndo tendo
nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua residéncia habitual, ndo possa ou ndo
queira regressar a ele, em fungdo das circunstancias descritas no item anterior; ou (iii) devido a
grave e generalizada violagdo de direitos humanos, é obrigada a deixar seu pais de nacionalidade
para buscar refigio em outro pafs.

O lepé entende que as definigSes acima podem néo corresponder as definigSes dos povos e
comunidades indigenas com quem trabalha que, por raz8es culturais, tenham outras defini¢Ges e
categorias para criangas, jovens e adultos. Mas, para esta politica institucional, ira trabalhar com as
definicoes acima expostas.

Compromissos, principios e diretrizes

Missao

O lepé é uma organizagdo sem fins lucrativos que tem como missdo contribuir para o fortalecimento
cultural, politico e para o desenvolvimento sustentavel das comunidades indigenas do Amapa e do
Norte do Para e divisas com Amazonas e Roraima, visando o fortalecimento de suas formas de gestao
comunitéaria e coletiva para que os direitos destas populages enquanto povos diferenciados sejam
respeitados.

Valores
O lepé instituiu como valores que compdem seu codigo de ética:

O RESPEITO como base de todos os relacionamentos;
O pIALoGo como o melhor instrumento das boas relagdes humanas;
A COOPERAGAO e 0 espirito colaborativo diante dos desafios do dia a dia

A RESPONSABILIDADE com o trabalho, com os prazos, com os recursos disponiveis e com os
equipamentos utilizados.

A PROMOGAO DE UM AMBIENTE INSTITUCIONAL SEGURO, sem discriminacgdo e distingdo de género,
orientagdo sexual, de origem, de raca, de estado civil, de situagdo familiar, de idade, ou quaisquer
outras formas de preconceito.

A DISSEMINAGAO DOS VALORES, CONCEITOS E BOAS PRATICAS DA INSTITUIGAO, inspirando pessoas,
comunidades e instituicdes, a partir de seu proprio exemplo.
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Enquanto organizacdo da sociedade civil com atuacdo no Brasil, o lepé também pauta suas agoes nos
seguintes valores:

DEFESA DO ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO E DOS DIREITOS HUMANOS: COMPromisso com um
Estado pautado por valores democraticos (dialogo, participagdo, representacdo, igualdade), regido
por regras e controles (pacto social) e tendo por referéncia a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos e a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;

POSTURA REPUBLICANA: preocupagao e COmpromisso com a causa e valores institucionais
independente de atores partidarios;

TRANSPARENCIA E HONESTIDADE NAS RELAGOES: respeito e verdade no trato com os atores com os
quais o Instituto se relaciona, trazendo o conflito para a mesa e deixando claro os posicionamentos
institucionais;

POSTURA CONSTRUTIVA E CAPACIDADE DE INOVAGAO: disposi¢cdo para propor solugdes apesar dos
desafios, para sair da zona de conforto, para analisar cenarios e para oferecer respostas nao obvias,
sem apoiar-se em férmulas prontas;

ESTIMULO A COOPERAGAO ENTRE ATORES DIVERSOS: aposta no coletivo e no publico, na atuagdo em
rede, na valorizagdo da diversidade de olhares para solucdo de problemas e no papel mediador;

RESPEITO AS NECESSIDADES PROFISSIONAIS E PESSOAIS: equilibrio entre o compromisso com o
trabalho e os resultados e a qualidade de vida;

COMPROMISSO COM O RESULTADO E O IMPACTO DO TRABALHO: foco no resultado e ndo na tarefa,
profissionalismo, proatividade;

ALTERIDADE E COERENCIA: capacidade de se colocar no lugar do outro, de valorizar o interlocutor
independentemente de sua compreensao de mundo, de respeitar opiniGes diferentes da sua, de
demonstrar real desejo de entender a opiniao do outro, de atuar desta forma com todos os interlocutores.

Compromisso com a protecdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade
O lepé compromete-se a:

Adotar todas as medidas a seu alcance para evitar, no ambito de qualquer de seus programas,
projetos e agles, a ocorréncia de danos a criangas, adolescentes e adultos em situagdo de
vulnerabilidade;

Dar prioridade absoluta a prote¢do de pessoas em situacdo de vulnerabilidade, jamais tolerando
qualquer tipo de conduta que cause ou possa causar dano a esse publico;

Estimular a comunicagdo de qualquer suspeita de dano decorrente da atuagdo do Instituto ou de
seus colaboradores, apurando-as e tomando as providéncias necessarias para reparar as vitimas,
punir os responsaveis e evitar que episédios semelhantes voltem a ocorrer.

Principios especificos a prote¢do de pessoas em situacdo de vulnerabilidade

Os colaboradores deverdo atuar sempre com vistas a assegurar a aderéncia do lepé a missao, valores
e compromissos estabelecido nos itens anteriores e, também, orientar seu comportamento pelos
seguintes principios especificos:

Todas as criancgas, adolescentes e adultos em situagdo de vulnerabilidade possuem direito a
protecdo contra danos;

Todos tém responsabilidade de apoiar a protecdo de criancas, adolescentes e adultos em situacdo
de vulnerabilidade;



O lepé empregara seus melhores esforgos para cuidar das criangas, adolescentes e adultos em
situacdo de vulnerabilidade com quem trabalha, esta em contato ou que s&o afetados pelo seu
trabalho e atividades;

Nenhum colaborador do lepé podera valer-se de seu cargo ou dos beneficios proporcionados pelo
Instituto para induzir pessoas em situacdo de vulnerabilidade a adotar comportamentos que lhes
sejam potencialmente danosos;

O lepé ndo tolerard nenhuma conduta apta a causar danos a pessoas em situagao de
vulnerabilidade;

Qualquer suspeita de dano a criangas, adolescentes e adultos em situagdo de vulnerabilidade,
independentemente da gravidade ou do nivel de certeza quanto a sua efetiva ocorréncia, devera ser
comunicada;

Quando trabalha com parceiros, o lepé é responsavel por ajuda-los a cumprir parametros minimos
de protecao;

Todas as acoes relativas a protecdo devem ser adotadas no melhor interesse das criancas,
adolescentes e adultos em situa¢do de vulnerabilidade, os quais sdo primordiais.

Diretrizes

O lepé adotara medidas concretas de protecdo para:

3.

Valorizar, ouvir e respeitar as criancgas, adolescentes e adultos em situacdo de vulnerabilidade;

Compartilhar boas praticas de protecdo com criancas, adolescentes e adultos em situagdo de
vulnerabilidade e seus familiares, inclusive por meio de folhetos, posteres, discussoes individuais ou
em grupo;

Manter canais de facil acesso para orientacoes e recebimento de dentncias de violagdo desta
Politica, garantindo o sigilo do denunciante;

Mapear as situagBes em que seus colaboradores interagem com pessoas em situagdo de
vulnerabilidade, mensurando o risco de dano e desenvolvendo agdes de controle e mitigagdo;

Promover o recrutamento seguro de dirigentes, funciondrios e voluntérios, sobretudo daqueles que
terdo contato com pessoas em situagdo de vulnerabilidade;

Sensibilizar, capacitar e oferecer suporte permanente a todos os colaboradores em relacdo a
protecdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade;

Criar e manter um ambiente anti-bullying, assegurando que haja ajuda efetiva, caso algum caso de
bullying aconteca;

Registrar e arquivar informacdes e documentos de forma segura e profissional, protegendo-os e
preservando o sigilo dos dados relativo a intimidade ou vida privada de pessoas.

Condutas em situagdes de maior risco

Atividades presenciais com pessoas em situagdo de vulnerabilidade
Nas atividades presenciais com pessoas em situagdo de vulnerabilidade, o lepé adotaré as seguintes
medidas de protecdo:

Os participantes deverdo ser informados, por meio de poster, folhetos, comunicacdo oral ou
qualquer meio efetivo, que o lepé possui um compromisso com a prevenc¢ao de danos a pessoas em
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situacdo de vulnerabilidade, sendo-lhes comunicado os canais para o esclarecimento de dividas e
apresentacao de denuncias;

Eventual atendimento individualizado de pessoas em situagao de vulnerabilidade deve ser realizado
(i) na presenca do pai, mde, cuidador ou responsavel, (ii) em duplas ou, quando isso ndo for
possivel, (i) em lugar visivel a terceiros;

1.12. As pessoas em situagdo de vulnerabilidade em condicdes de utilizar sozinhos banheiros e
vestiarios serdo acompanhados somente em caso de emergéncia ou de necessidades especiais,
sempre que possivel com a presenca de um segundo adulto;

Os colaboradores do lepé deverdo sempre utilizar linguagem apropriada e respeitosa, evitando
termos chulos ou de baixo caldo;

Demonstragdes de afeto fisico, como abracos, quando cabiveis, ndo devem ultrapassar o limite do que
seria compreendido, no contexto, como normal entre pessoas que mantém uma relacao profissional;

Os colaboradores deverdo se abster de flertar, oferecer presentes ou dar tratamento privilegiado a
pessoas em situacdo de vulnerabilidade com vistas a obter a sua simpatia ou atengao;

Ndo se admitird que qualquer pessoa em situagdo de vulnerabilidade seja submetida, por
colaboradores ou terceiros, a situagdo constrangedora, vexatoria ou que caracterize bullying;

Eventuais reprimendas deverdo ser realizadas de forma respeitosa, de preferéncia individualmente,
e ndo ultrapassar os limites do estritamente necessario;

Caso os colaboradores observem indicios de maus tratos, opressdo ou abuso sexual em pessoa
atendida pelo lepé, deverdo imediatamente comunicar o Coordenador de Protegdo para que sejam
acionadas as autoridades competentes, ainda que essas possiveis violagdes ndo tenham qualquer
relagdo com as atividades do Instituto;

Qualquer ocorréncia relacionada a esta Politica deve ser comunicada por escrito, assim que
possivel, ao Coordenador de Protecdo.

Cautelas adicionais nas atividades presenciais com criangas e adolescentes
Nas atividades presenciais com criancas e adolescentes, o lepé adotara, além das providéncias
indicadas no item 9, as seguintes medidas de protecdo:

O responsavel pela atividade devera se assegurar que o pai, mae ou responsavel foi devidamente
informado e autorizou a participacdo da crianca ou adolescente e, quando possivel, isso se dara
mediante assinatura de termo de autorizacao;

Em nenhuma hipotese serdo admitidos jogos, brincadeiras ou qualquer outra atividade de
conotagdo promiscua e/ou que envolvam contato fisico com as partes intimas do corpo;

Caso os colaboradores observem indicios de maus tratos, opressdo ou abuso sexual em crianc¢a ou
adolescente atendido pelo lepé, deverdo imediatamente comunicar o Coordenador de Protegdo
para que seja acionado o Conselho Tutelar, a Funai e/ou Ministério Publico, ainda que essas
possiveis violagdes ndo tenham qualquer relagdo com as atividades do Instituto.

Cautelas adicionais nas atividades presenciais com idosos
Nas atividades presenciais com idosos, o lepé adotara, além das providéncias indicadas no item 9, as
seguintes medidas de protecdo:

Os colaboradores deverdo ter sido previamente capacitados ou contar com o apoio de pessoa
capacitada para tornar a atividade efetivamente inclusiva a idosos;



Pessoas idosas deverdo receber atendimento preferencial, assegurando-se prioridade especial
aquelas com mais de 80 anos;

Caso os colaboradores observem indicios de maus tratos, opressdo ou abuso sexual em idoso
atendido pelo lepé, deverdo imediatamente comunicar o Coordenador de Protegdo para que seja
acionado o Conselho do Idoso, a Funai e/ou Ministério Publico, ainda que essas possiveis violaces
ndo tenham qualquer relagdo com as atividades do Instituto.

Cautelas adicionais nas atividades presenciais com pessoas com deficiéncia
Nas atividades presenciais com pessoas com deficiéncia, o lepé adotard, além das providéncias
indicadas no item 9, as seguintes medidas de protecdo:

Os colaboradores deverdo ter sido previamente capacitados ou contar com o apoio de pessoa
capacitada para tornar a atividade efetivamente inclusiva as pessoas com deficiéncia;

O local onde sera realizada a atividade devera atender todas as normas de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia;

Caso os colaboradores observem indicios de maus tratos, opressdo ou abuso sexual em pessoa com
deficiéncia atendida pelo lepé, deverdo imediatamente comunicar o Coordenador de Protecdo para
que seja acionado o Conselho dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, a Funai e/ou Ministério Publico,
ainda que essas possiveis violagdes ndo tenham qualquer relagdo com as atividades do Instituto.

Publica¢es contendo fotos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade
O lepé evitara utilizar em suas publicacoes fotos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e quando
isso for necessario, cuidara para que:

O fotégrafo/jornalista seja acompanhado por um colaborador durante a visita ao Instituto e/ou as
suas atividades;

Sempre que possivel, as fotos ndo permitam a identificacdo da pessoa;

As fotos que permitam a identificagdo da pessoa ndo a exponham em situagdo constrangedora,
vexatdria ou que possam coloca-la em risco;

A utilizacdo das fotos conte com a anuéncia expressa da pessoa ou, no caso de criangas,
adolescentes e pessoas juridicamente incapazes de expressar seu consentimento, do pai, mde ou
responsavel, mediante assinatura de termo de autorizacdo de uso de imagem.

4. Selegdo e treinamento de colaboradores

Selegdo de colaboradores

Nos processos de sele¢do de funciondrios ou empregados que, em fungdo de suas atribui¢Ges, terdo
contato direto e frequente com pessoas em situacgdo de vulnerabilidade, o lepé adotara as seguintes
cautelas minimas:

Solicitacdo de referéncias a pelo menos dois contatos profissionais do candidato, preferencialmente
ex-empregadores;

Avaliacdo psicoldgica para verificar a aptiddo do candidato para trabalhar com pessoas em situagéo
de vulnerabilidade.

Treinamento
O lepé buscara manter seus colaboradores capacitados e sensibilizados para a protecdo de pessoas em
situagdo de vulnerabilidade, inclusive por meio de:
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Apresentacgdo especifica desta Politica a todo novo colaborador, interno ou externo, ao longo de seu
primeiro més no Instituto;

Inclusdo da temaética da protecdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade como tépico
obrigatério nas reunides anuais de planejamento e de equipes do lepé.

5. Consultas e denlncias

Consultas para esclarecimento de duvidas
Duvidas a respeito da aplicacdo desta Politica e da adequacdo de qualquer conduta relativa a pessoas
em situagdo de vulnerabilidade deverdo ser dirigidas:

Ao Coordenador de Protecao, fungdo exercida pela Coordenador Executivo do lepé, pelo e-mail
luisdonisete@institutoiepe.org.br, para quaisquer dividas relacionadas a esta Politica ou quando a
davida for relacionada a conduta de membro da equipe do lepé, colaboradores e/ou voluntarios;

Ao Conselho Diretor do lepé, pelo e-mail conselhodiretor@institutoiepe.org.br, quando a duvida for
relacionada a conduta do Coordenador Executivo do lepé.

DenUncias de violagdo desta Politica

Qualquer interessado poderd apresentar ao lepé dentncia de violagdo desta Politica por mensagem enviada
ao email do coordenador executivo luisdonisete@institutoiepe.org.br ou por correspondéncia dirigida ao
Coordenador de Protegdo, no endereco da sede do lepé, em S&o Paulo, indicando os fatos ocorridos com o
maior detalhamento possivel e anexando eventuais documentos que corroborem suas afirmagdes.

As denlncias deverdo conter, sempre que possivel, a identificagdo do denunciante (nome, RG e, em
se tratando de colaborador, tipo de vinculo mantido com o Instituto), a qual serd mantida sob sigilo.

Caso o denunciante prefira 0 anonimato, devera seguir as orientacbes contidas nas normas e
procedimentos do lepé, quanto ao Canal de Denlncias e envio de e-mail anonimo.

Caberd ao Coordenador de Protegdo junto ao Conselho Diretor dar seguimento a apuragdo da
denlncia. Nenhuma dentncia ficard sem investigacdo ou resposta. Ndo havendo indicios minimos
de materialidade ou autoria da violacdo desta politica, a dentincia sera arquivada.

N&do sendo caso de arquivamento sumario, serd instaurado, no prazo maximo de 72h, procedimento
apuratorio, de carater sigiloso, com vistas a esclarecer o ocorrido.

O procedimento apuratério podera, ainda, ser instaurado de oficio, quando o Coordenador de
Protegdo ou o Conselho Diretor tiver conhecimento de fato que, em tese, possa caracterizar violagado
desta Politica.

O Coordenador de Protegdo, juntamente com o Conselho Diretor poderd solicitar documentos,
realizar a oitiva de colaboradores e proceder a qualquer outra diligéncia que julgar necessaria no
decorrer do procedimento apuratério.

A qualquer momento, estes poderdo determinar, cautelarmente, (a) o afastamento provisério do
denunciado de suas funcdes e (b) a adocdo das medidas necessarias a aliviar o sofrimento fisico ou
psiquico da(s) vitima(s).

Havendo indicios fundados da ocorréncia de fato tipificado como crime, o Coordenador Executivo
do lepé ou o Conselho Diretor deverdo adotar providéncias para que ele seja comunicado, com a
maior brevidade possivel, as autoridades competentes, independentemente do estagio em que se
encontra o procedimento apuratorio.



O procedimento apuratério devera ser concluido, preferencialmente, no prazo de até 60 (sessenta)
dias, contado a partir do recebimento da dentncia.

Ao final do procedimento apuratério, o Coordenador de Protecdo devera aprovar relatério
conclusivo e, no caso de concluir pela efetiva violacdo desta Politica, recomendar ao Conselho
Diretor do lepé a adocdo das medidas necessarias para punir o(s) responsavel(is), reparar a(s)
vitima(s) e/ou evitar que episodios semelhantes voltem a ocorrer.

Serd garantido e respeitado o direito de ampla defesa dos denunciados durante todo o
procedimento apuratorio.

6. Monitoramento e avaliacao

Conselho Diretor
O Conselho Diretor do lepé tem a atribuicdo de zelar pela adequada implementacao desta Politica.

O Coordenador de Protegdo devera, sempre que solicitado, prestar informagdes sobre a implementacédo
da Politica ao Conselho Diretor.

O Coordenador de Protecdo devera reportar-se ao Conselho Diretor ao menos 1 (uma) vez por
ano e, quando indicado por este para a Assembleia de Sécios, dando conhecimento de todas as
consultas e denlncias por ele analisadas e apresentando os informes e sugestdes que entender
convenientes.

Coordenador de Protecdo

A funcdo de Coordenador de Protecdo sera exercida pela Coordenador Executivo do lepé,
que coordenard as acGes de implementagao desta Politica, de acordo com as diretrizes do
Conselho Diretor.

O Coordenador de Protegdo deveréa reportar-se ao Conselho Diretor, dando conhecimento de todas
as consultas por ele analisadas no periodo e apresentando os informes e sugestdes que entender
convenientes.

Monitoramento e avaliacdo
O Coordenador de Protegdo deveré elaborar e submeter a apreciacdo do Conselho Diretor do lepé,
anualmente, relatério sobre a implementacao desta Politica.

O relatério do Coordenador de Protegdo, com os ajustes e complementagdes eventualmente solicitadas
pelo Conselho Diretor, serd apresentado a Assembleia de Sécios do lepé.

7. Disposicoes finais

Esta Politica devera ser periodicamente revista e aperfeicoada, sendo aprovada pela Assembleia de
Sécios do lepé.

Publicidade e acessibilidade

O lepé dara ampla publicidade a esta Politica, mediante impressdo da mesma e distribuicdo a todos os
seus funcionarios, colaboradores, estagiarios e para as diretorias das organizagdes indigenas parceiras.
A mesma serd publicada na pagina do lepé na internet.

Compromisso dos colaboradores
Todo colaborador interno do lepé devera, no momento da posse no cargo, firmar termo de ciéncia e
adesdo a esta Politica, comprometendo-se a observa-la rigorosamente.
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Os contratos a serem firmados com consultores e demais fornecedores de bens e servigos deverdo
conter clausula especifica pela qual o contratado declara ter pleno conhecimento e compreenséo desta
Politica, compromete-se a cumpri-la no que couber e, ainda, reconhece que eventual violacdo das
normas aqui dispostas constitui inadimplemento contratual.

Entrada em vigor
Esta Politica entrard em vigor 30 (trinta) dias ap6s a sua aprovagdo pelo Coordenador Executivo do
lepé, ad referendum da Assembleia de Socios do lepé.

Serd dada ciéncia da instituicdo desta politica a todos os sécios, conselheiros, funcionarios, estagiarios
e voluntarios do lepé, no prazo méaximo de 15 dias apos a aprovacdo desta politica pelo Coordenador
Executivo do lepé.

Esta politica serd submetida a préxima Assembleia de Sécios do lepé para sua aprovagdo formal e
passara a integrar os documentos norteadores do trabalho da Instituicédo, junto ao seu cédigo de ética
e de conduta e suas normas de procedimento interno.

Sdo Paulo, 15 de novembro de 2018

Revisada em 6 de janeiro de 2023.



